
インストール時、初回起動時に表示されるエラーメッセージ一覧です。ご確認ください。 

上記以外のメッセージが表示された場合は、詳しい操作内容と表示されたエラーメッセージを

ご連絡ください。 

エラーコード一覧  

 

 

エラーコード メッセージ 対処 

 Parameter Count Unmatch! Setup.exe を実行してください。 

 ＢｅｌｌＤｅｓｉｇｎ Ｒ18Ｐｒｏ／Ｓｔｄ／Ｌｉｔｅはすでにイ

ンストールされています。 

・BELL DESIGN R18 を起動してヘルプのライセンス認証解除を

実行してください。 

 オプションがインストールされています。オプショ

ンのアンインストール処理を先に行ってくださ

い。 

・メッセージに従って操作を行ってください。 

 フォルダ情報が一致しない為、アンインストール

できません。 

・ご連絡ください。 

 本体がインストールされていない為、オプション

をインストールすることができません。 

・汎用ソフトのインストールを先に行ってください。 

E2001 システムにアクセスできません。管理者権限で

実行してください。 

・セキュリティソフトでブロックされている可能性があります。セ

キュリティソフトを一時停止または、アンインストールしてから行

ってください。 

・管理者権限でパソコンにログインして下さい。 

E2002 システム情報の更新に失敗しました。 ・セキュリティソフトでブロックされている可能性があります。セ

キュリティソフトを一時停止または、アンインストールしてから行

ってください。 

・管理者権限でパソコンにログインして下さい。 

E2005 このライセンスＩＤはご使用になれません。 

ライセンスＩＤをご確認いただくか、サポートへご

連絡ください。 

・入力したライセンスキーに誤りがないことを確認してください。 

E2006 インターネットの通信に失敗しました。通信設備

をご確認ください。 

・インターネットに繋がっていることを確認してください。 

・セキュリティソフトでブロックされている可能性があります。セ

キュリティソフトを一時停止または、アンインストールしてから行

ってください。 

Ｅ1002 BDActivator が起動出来ません。管理者権限で

実行する必要があります。 

・管理者権限でパソコンにログインして下さい。 

Ｅ1003 このＰＣのハードウェア構成が変更されている

可能性があります。アンインストール後に再度

インストールを行ってください。 

・アンインストール後に再度インストールしてください。 

Ｅ1006 ライセンス数が上限に達したため起動出来ませ

ん。 

・ライセンスを追加する必要があります。 

 

 

 

 


